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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Körper-/ Berührungs-Arbeit und psychologische Beratung 
 

 

 

1. Zahlungsbedingungen 

Die Kosten für einen Termin werden im Vorfeld kommuniziert. Das Honorar ist 

zu Beginn des Termines passend und in bar zu bezahlen, wenn dieses nicht 

vorweg digital geschehen ist. 

Sollte ein Termin außerhalb meiner Räumlichkeiten vereinbart werden, kann 

demensprechen je nach Zeitaufwand und Entfernung eine Vergütung für den 

Hin- und Rückweg anfallen. 

 

2. Stornobedingungen 

Eine Terminbuchung ist verbindlich. Folgende Stornobedingung gelten bei 

Absagen:   Bis 24 Stunden vorher ist keine Gebühr fällig. 

 Ab 24 bis 12 Stunden vorher sind 50 % des Betrages fällig. 

 Ab 12 Stunden vorher sind 100 % des Betrages fällig. 

 

3. Regelwerk für therapeutischen Kuscheln sowie körperorientieren Übungen 

Die Regeln für das therapeutische Kuscheln sind zu deinem und meinem 

Schutz. Wir beide sind verpflichtet uns an die Regeln zu halten. Die Regeln 

findest du auf meiner Homepage „fanny-palermita.de“. 

Die Zuwiderhandlung der Regeln führ zu einem sofortigen Abbruch des 

Termines und es besteht kein Anrecht auf Rückerstattung des Honorars. 

Wird die Kuschel Season aufgrund von persönlichen Gründen von mir 

abgebrochen, wird das Honorar in voller Höhe zurückerstattet. 

Es steht dir frei jederzeit einen gemeinsamen Termin abzubrechen, wenn du 

dich unwohl fühlst. Dabei besteht kein Anrecht auf die Rückerstattung des 

Honorars. 

 

4. Gesundheitshinweis 

Bitte nimm einen Termin nur war, wenn du derzeit keine Erkältung oder 

sonstige ansteckende Krankheiten hast, die während engem Körperkontakt 

oder durch Aufenthalt im Selben Raum übertragen werden können. 
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Meine Dienstleistungen können zu einer Verbesserung von psychischen und 

körperlichen Beschwerden beitragen, ersetzten allerdings kein 

schulmedizinisches Behandlungsverfahren sowie anerkannte 

Psychotherapieverfahren und können nur als Ergänzung fungieren. Bei einer 

entsprechenden Indikation ist es in deiner Verantwortung, mich über deine 

körperlichen Einschränkungen zu informieren sowie bei (diagnostizierten) 

psychischen Störungen mich in Kenntnis darüber zu setzten. Ebenfalls sollte die 

Inanspruchnahme meiner Dienstleistung mit deinen behandelnden, 

schulmedizinischen ausgebildeten und oder psychotherapeutischen 

Fachpersonen abgesprochen sein. 

 

Alle von mir vorgeschlagenen Methoden, Übungen und Interventionen, sollst 

du selbst prüfen und für dich entscheiden, ob du diese umsetzten möchtest. 

Denn jeder Mensch ist individuell und es geht einzig und allein darum, ob du 

dich mit einer Intervention von mir wohl fühlst. Das unterliegt deiner 

Eigenverantwortung, ob du meine Vorschläge zu Handlungen, Interaktionen 

oder Gedankenanstöße wahrnehmen möchtest oder nicht. Du entscheidest 

selbst über das, was du tun möchtest. 

 

Für eventuelle Schäden (körperlich oder psychisch), die durch die Anwendung 

der Inhalte und der damit verbundenen Empfehlungen und deren 

Interpretation in direkter oder indirekter Weise und Folge entstehen, 

übernehme ich keine Haftung. 

 

Wenn du nach einem Termin einen starken emotionalen Aufruhr wahrnimmst, 

solltest du unbedingt eine psychotherapeutische Fachperson konsultieren. 

 

5. Vertraulichkeitserklärung 

Ich verpflichte mich zur Vertraulichkeit. 

Alles, was bei den Terminen besprochen wird oder sich in anderer Form zeigt, 

wie weinen, lachen und andere Emotionen, werden vertraulich behandelt. 

Deine Geschichte und deine Problemstellungen sind bei mir in einem 

Geschützen Raum und bleiben dort. 

Eine Ausnahme ist die Situation der Supervision, in welcher zu einem 

professionellen Zweck der Termin nachbesprochen wird. Allerdings erfolgt eine 

Supervision immer ohne Angabe von personenbezogen Daten. Auch hier ist 

deine Anonymität gewahrt. Eine weitere Ausnahme beinhalten Inforationen, 
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die mich gesetzlich verpflichten meine Schweigezusage aufzuheben oder 

Gefahr für Leib und Leben besteht. 

Generell sind Fotos, Videos und andere Aufzeichnungen während der Termine 

verboten. In Ausnahmefällen kann eine zusätzliche, schriftliche Vereinbarung 

getroffen werden, um einzelnen Situationen eine Aufnahme zu gestatten. 

 

6. Haftungsausschluss 

Für Gegenstände, welche zu einem Termin mitgenommen werden, übernehme 

ich keinerlei Haftung. 

Bei Ausfall des Termines bedingt durch Krankheit, meinerseits, sowie höherer 

Gewalt, besteht kein Anspruch auf die Durchführung des Termins. Auch für 

sonstige unmittelbare Schäden und Kosten inklusive Verdienstausfall, 

entgangenem Gewinn oder Ansprüche Dritter, Datenverlust, Reisekosten, 

Folge- und Vermögensschäden jeder Art übernehme ich keinerlei Haftung. 

In meine Tätigkeit bei der Körper-/ Berührungs-Arbeit und psychologische 

Beratung liegt es in deiner Verantwortung vorab mit einer schulmedizinisch 

ausgebildeten Fachperson und oder psychotherapeutisch ausgebildeten 

Fachperson abgeklärt zu haben, ob es ratsam ist, meine Dienstleistung in 

Anspruch zu nehmen. Ich übernehme dafür keinerlei Haftung, wenn es zu 

körperlichen oder psychischen Problemen unmittelbar oder infolgedessen, 

kommen sollte. 

 

7. Schlussbestimmungen 

Die AGB bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen 

in ihren übrigen Teilen verbindlich.  

 

Ich habe die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, gelesen und verstanden. 

Hiermit erkläre ich mich mit allen Punkten einverstanden. 

 

 

Dein Vor- und Nachname:         

 

 

             

Datum    Deine Unterschrift  

 

 

             

Datum    Meine Unterschrift (Fanny Palermita)  


